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§1.

. Niniejsze ogdélne warunki ubezpieczenia (zwane dalej

OWU) stosuje sie w umowach ubezpieczenia zawiera-
nych przez Powszechny Zaktad Ubezpieczen S.A. (zwa-
ny dalej PZU S.A.) z Ubezpieczajgcym.

. Niniejsza umowa kompleksowego ubezpieczenia obej-

muje:

1) ubezpieczenie od ognia i innych zywiotow,

2) ubezpieczenie od kradziezy z wtamaniem i rabunku,

3) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej deliktowej
oraz na wniosek Ubezpieczajgcego i za optatg dodatko-
wej sktadki:

4) ubezpieczenie szyb i innych przedmiotéw od sttucze-
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snos¢ badz bedgce w posiadaniu Ubezpieczonego na
podstawie tytutu prawnego, pozostajagce w zwigzku
z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg oraz odpowie-
dzialno$¢ cywilna za szkody wyrzadzone osobom trze-
cim w zwigzku z tg dziafalnoscig lub posiadanym mie-
niem uzywanym w tej dziafalnosci.

. Ubezpieczeniem objete jest mienie na terenie Rzeczypo-

spolitej Polskiej, w miejscu okreSlonym w umowie ubez-
pieczenia. Warunkiem objecia mienia umowg ubezpie-
czenia jest jego lokalizacja w jednej placowce Ubezpie-
czonego wskazanej w umowie ubezpieczenia.

DEFINICJE
§2.

nia (rozbicia),
3. Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie stanowigce wla-  oznaczaja:

PZU SA

kapitat wptacony w catosci

W rozumieniu niniejszych warunkéw uzyte nizej okreslenia

Powszechny Zakfad Ubezpieczen Spétka Akcyjna, al. Jana Pawta Il 24, 00-133 Warszawa
zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy,
KRS 0000009831, NIP 526-025-10-49, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego: 86 352 300,00 zt,



1)

2)

3)

4)

5)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

akty terroryzmu — wszelkiego rodzaju dziatania, indywidualne
lub grupowe, skierowane przeciwko ludnosci lub mieniu, majgace
na celu wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci lub dezor-
ganizacje zycia publicznego, transportu publicznego, zaktadéw
ustugowych lub wytworczych — dla osiggniecia okre$lonych skut-
kéw ekonomicznych, politycznych, religijnych lub spotecznych;
budowle — trwale zwigzane z gruntem obiekty budowlane inne
niz budynki wraz z instalacjami i urzgdzeniami stanowigcymi ca-
fos¢ techniczng i uzytkows;
budynki — obiekty budowlane trwale zwigzane z gruntem, wy-
dzielone z przestrzeni za pomocg przegréd budowlanych, posia-
dajace fundamenty i dach wraz z wbudowanymi instalacjami oraz
zainstalowanymi na state elementami wykonczeniowymi, stano-
wigcymi catos¢ techniczng i uzytkowsa; za budynki uwaza sie row-
niez tymczasowe obiekty budowlane nie pofgczone trwale z grun-
tem (np. kioski, strzelnice, barakowozy);

deszcz nawalny — opad deszczu o wspotczynniku wydajnosci co

najmniej 4, ktéry ustala Instytut Meteorologii i Gospodarki Wod-

nej (IMiGW); w przypadku braku informacji ze stacji pomiarowej

IMIGW, wystgpienie deszczu nawalnego stwierdza sie na podsta-

wie stanu faktycznego i rozmiaru szkéd w miejscu ich powstania

badz w bezposrednim sgsiedztwie;

dozor — ochrona ubezpieczonego mienia wykonywana w zorga-

nizowany sposob przez co najmniej jedng osobe petnoletnig spo-

8rod personelu Ubezpieczonego lub przez pracownikéow konce-
sjonowanego przedsiebiorstwa ochrony oso6b i mienia;

eksplozja — gwaltowna zmiana stanu rownowagi ukfadu z jedno-

czesnym wyzwoleniem sie gazow, pytéw lub pary, wywotanym ich

wiasciwoscig rozprzestrzeniania sie; w odniesieniu do naczyn ci-
$nieniowych i innych tego rodzaju zbiornikdw, warunkiem uznania
szkody za spowodowang eksplozjg jest, aby w jej wyniku $ciany
tych naczyn i zbiornikbw ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz
wskutek ujscia gazéw, pytow, pary lub cieczy nastgpito nagte wy-
réwnanie cisnien; za spowodowane eksplozjg uwaza sie rowniez
szkody powstate wskutek implozji polegajacej na uszkodzeniu
zbiornika lub aparatu prézniowego cisnieniem zewnetrznym;

huragan — wiatr o predkosci nie mniejszej niz 24 m/sek, ustalanej
przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW); przy
braku mozliwosci uzyskania opinii IMiGW wystgpienie huraganu
stwierdza sie na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkdd

w miejscu ich powstania badz w bezposrednim sgsiedztwie;

kradziez z wilamaniem — zabér mienia w celu przywtaszczenia

dokonany:

a) z zamknietego lokalu po usunieciu, przy uzyciu sity i narzedzi,
istniejgcych zabezpieczen lub otworzeniu zabezpieczen klu-
czem podrobionym lub innym narzedziem albo kluczem orygi-
nalnym, ktory sprawca zdobyt przez kradziez z wlamaniem
z innego lokalu albo w wyniku rabunku,

b) przez sprawce, ktéry ukryt sie w lokalu przed jego zamknig-
ciem, jezeli pozostawit slady, ktére mogg by¢ uzyte jako do-
wod ukrycia;

mienie — przedmiot ubezpieczenia okre$lony w umowie ubezpie-

czenia;

mienie przyjete w celu wykonania ustugi badz sprzedazy —

rzeczy ruchome przyjete w celu wykonania ustugi (np. naprawy,

remontu, etc.) badz sprzedazy;

nakfady adaptacyjne — warto$¢ adaptacyjnych robé6t budowla-

nych i wykonczenia wnetrz ustalona na podstawie poniesionych

przez Ubezpieczonego kosztéw na dostosowanie pomieszczen
lub budynkoéw, najmowanych przez Ubezpieczonego, do rodzaju
prowadzonej dziatalnosci;

ogien — ogien, ktory przedostat sie poza palenisko albo powstat

bez paleniska i rozprzestrzenit sie o wtasnej sile;

osoba bliska — matzonek, wstepni, zstepni, pasierbowie, dzieci

przysposobione albo przyjete na wychowanie, przysposabiajacy,

rodzenstwo, ojczym, macocha, tesciowie, synowe, zieciowie, kon-
kubina, konkubent;

powoédz — zalanie terendéw w nastepstwie podniesienia sie wody

w korytach woéd ptyngcych lub stojacych np. wskutek nadmier-

nych opadéw atmosferycznych, topnienia kry lodowej, tworzenia

sie zatorow lodowych, sztormu i podniesienia sie¢ poziomu mor-
skich wéd przybrzeznych; za powddz uwaza sie rowniez zalanie
terenu w nastepstwie sptywu wod po zboczach i stokach na tere-
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nach gorskich i falistych;
rabunek — zab6r mienia dokonany w celu przywfaszczenia:
a) przy uzyciu przemocy fizycznej wobec Ubezpieczonego lub
0s6b u niego zatrudnionych badz grozby natychmiastowego
uzycia przemocy fizycznej albo z doprowadzeniem do nieprzy-
tomnosci lub bezbronnosci — dla pokonania ich oporu przed
wydaniem ubezpieczonego mienia,
przez sprawce, ktéry z zastosowaniem przemocy fizycznej
badz grozby natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej do-
prowadzit osobe posiadajaca klucze do objetego ubezpiecze-
niem lokalu i zmusit jg do ich otworzenia albo sam je otworzyt
kluczami zrabowanymi;
staly adresat (odbiorca) alarmu — Ubezpieczony badz osoba
wyznaczona przez Ubezpieczonego jako odpowiedzialna za od-
biér sygnatu alarmu i podjecie dziatah interwencyjnych;
suma gwarancyjna — w odniesieniu do ubezpieczenia odpowie-
dzialnoéci cywilnej okre$lona w umowie ubezpieczenia kwota
stanowigca gorng granice odpowiedzialnosci PZU S.A. W przy-
padku gdy OWU lub umowa ubezpieczenia przewiduje w ramach
sumy gwarancyjnej limit odpowiedzialnosci PZU S.A. z tytutu
okreslonych szkod objetych ochrong ubezpieczeniowa, wowczas
gorng granice odpowiedzialnosci za dang szkode stanowi ustalo-
ny limit;

suma ubezpieczenia — okre$lona w umowie ubezpieczenia kwo-

ta stanowigcg gorng granice odpowiedzialnosci PZU S.A.

W przypadku gdy OWU lub umowa ubezpieczenia przewiduje,

w ramach sumy ubezpieczenia limit odpowiedzialnosci PZU S.A.

z tytutu okre$lonych szkdd objetych ochrong ubezpieczeniowa,

woéwczas gorng granice odpowiedzialnosci za dang szkode sta-

nowi ustalony limit;

szkoda na osobie — szkoda polegajaca na spowodowaniu $mier-

ci, uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia;

szkoda rzeczowa — szkoda polegajgca na utracie, zniszczeniu

lub uszkodzeniu mienia;

Ubezpieczajacy — podmiot zawierajacy umowe ubezpieczenia

zPZU SA;

Ubezpieczony — przedsigbiorca prowadzacy dziatalnos¢ produk-

cyjng lub handlowg lub ustugowa, na rachunek ktérego zostata

zawarta umowa ubezpieczenia, ktory fgcznie spetnia nastepujace
warunki:

a) osigga obrot w ostatnim roku podatkowym przed zawarciem
umowy ubezpieczenia nie wiekszy niz réwnowartos¢ 100.000
EURO; przez obrét rozumie sie sume rocznych przychodow
Ubezpieczonego uzyskanych z tytutu sprzedazy produktow
lub towaréw oraz $wiadczonych ustug w ramach prowadzone;j
przez niego dziatalnosci gospodarczej,

b) posiada majatek rzeczowy (trwaty i obrotowy) w wartosci nie
wiekszej niz rownowartos¢ 12.000 EURO.

Kwoty okreslone w lit. 1 i 2 ustalane sg przy zastosowaniu sred-
niego kursu EURO ogfoszonego przez Narodowy Bank Polski
(NBP) po raz pierwszy w roku, w ktérym umowa kompleksowego
ubezpieczenia zostata zawarta;
uderzenie pioruna — gwattowne wyfadowanie elektryczne w at-
mosferze dziatajgce bezposrednio na ubezpieczony przedmiot,
pozostawiajgce bezsporne $lady tego zdarzenia;
upadek statku powietrznego — katastrofa albo przymusowe la-
dowanie statku powietrznego silnikowego, bezsilnikowego lub in-
nego obiektu latajgcego, a takze upadek ich czesci lub przewozo-
nego tadunku;
wandalizm — rozmysine zniszczenie lub uszkodzenie ubezpie-
czonego mienia przez osoby trzecie, ktore uzyskaty do niego do-
step w wyniku kradziezy z wlamaniem albo rabunku;
wypadek ubezpieczeniowy — w ubezpieczeniu mienia niezalez-
ne od woli Ubezpieczonego okreslone w OWU zdarzenie przy-
szte i niepewne o charakterze nagtym powodujgce szkode rze-
czowg. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej wypadkiem
ubezpieczeniowym jest dziatanie lub zaniechanie Ubezpieczone-
go, bedace czynem niedozwolonym, w wyniku ktérego wyrzadzo-
na zostaje szkoda rzeczowa lub szkoda na osobie;

zamek wielozastawkowy — zamek posiadajgcy przynajmniej

dwie ruchome zastawki stuzgce do blokowania zasuwki zamka;

ilos¢ zastawek w zamku mozna ustali¢ na podstawie nacie¢ profi-
lowanych w kluczu.

b

~



Rozdziat |
UBEZPIECZENIE MIENIA OD OGNIA | INNYCH ZYWIOLOW

Przedmiot ubezpieczenia

§ 3.

Na podstawie niniejszych OWU ochrong ubezpieczeniowg mogg zo-
stac objete ewidencjonowane i okre$lone w umowie ubezpieczenia:
1) nastepujgce kategorie mienia:

2

~

a) Srodki trwate:

— budynki i budowle,

—techniczne urzgdzenia, maszyny, aparaty i narzedzia, wypo-
sazenie sklepow, biur, magazyndw i innych pomieszczen,

Srodki obrotowe — tj. towary, surowce, potprodukty, wyroby goto-

we lub w toku produkcji, materialy pomocnicze, opakowania,

czedci zapasowe do maszyn i urzadzen,

mienie przyjete w celu wykonania ustugi (np. naprawy, remontu,

przerébki, czyszczenia, farbowania, prania, przechowywania)

badz sprzedazy;

naktady adaptacyjne.

c)

Zwrot kosztow

§4.

. PZU S.A. pokrywa wynikte z zajscia wypadku ubezpieczeniowego

poniesione przez Ubezpieczonego uzasadnione i udokumentowa-
ne koszty zwigzane z uprzatnieciem pozostatosci po szkodzie tgcz-
nie z kosztami rozbiérki i demontazu czesci niezdatnych do uzytku.

. Zwrot kosztéw, o ktérych mowa w ust. 1, nastepuje w granicach

sum ubezpieczenia okreslonych w umowie ubezpieczenia dla po-
szczegolnych dotknietych szkodg przedmiotow ubezpieczenia.

. W przypadku gdy koszty, o ktérych mowa w ust. 1, dotyczg mienia

ubezpieczonego i nieubezpieczonego, PZU S.A. pokrywa poniesio-
ne koszty w takiej proporcji, w jakiej pozostaje wartos¢ mienia ubez-
pieczonego do fgcznej wartosci mienia ubezpieczonego i nieubez-
pieczonego. Jezeli ustalenie proporcji nie jest mozliwe, PZU S.A. po-
kryje 50% poniesionych kosztow.

Zakres ubezpieczenia

§5.

. PZU S.A. odpowiada za szkody w ubezpieczonym mieniu w zakre-

sie podstawowym albo rozszerzonym.

. Zakres podstawowy obejmuje szkody powstate w wyniku:

1) nastepujacych zdarzen losowych:

a) ogien,

b) uderzenie pioruna,

c) eksplozja,

d) upadek statku powietrznego;

akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami, o kto-
rych mowa w pkt 1 lit. a—d.

2)

. Zakres rozszerzony obejmuje szkody powstate w wyniku:

1) zdarzen losowych, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1 oraz nastepu-
jacych zdarzen losowych: deszcz nawalny, huragan i powodz,

2) akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami, o kto-
rych mowa w pkt 1.

. Na wniosek Ubezpieczajacego i za optatg dodatkowej sktadki zakres

ubezpieczenia od ognia i innych zywioféw okreslony w ust. 2 i 3, mo-
ze zostac rozszerzony o nastepujgce ryzyka okreslone w klauzulach
dodatkowych, o ktérych mowa w §§ 40—44 niniejszych OWU:

1) klauzula ubezpieczenia przepie¢,

2) klauzula ubezpieczenia od dewastaciji,

3) klauzula ubezpieczenia dodatkowych kosztow dziatalnosci go-
spodarczej,

klauzula ubezpieczenia aktow terroryzmu,

klauzula ubezpieczenia od nastepstw szk6d wodociggowych.

4)
5)

. Odpowiedzialnoscig PZU S.A., o ktérej mowa w ust. 1, objete sg

takze szkody w ubezpieczonym mieniu powstate wskutek zanie-
czyszczenia lub skazenia bedacego nastepstwem zdarzen obje-
tych ochrong ubezpieczeniowa.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§6.

PZU S.A. nie odpowiada za szkody:

1)

2)
3)

5)

6)

8)
9)

10)

11)

12)

1.

nie przekraczajgce 200 zt tacznie z kosztami, o ktérych mowa

w § 4 orazw § 29,

zwigzane z budowg badz montazem obiektéw,

polegajace na utracie, zniszczeniu badz uszkodzeniu:

a) akt, dokumentéw, zdje¢, rekopisow oraz danych zawartych na
wszelkiego rodzaju nosnikach informaciji tj. kartach, tasmach,
dyskietkach, itp. oraz wartosci pienieznych,

b) wzoréw, modeli poglagdowych, prototypéw i eksponatow,

c) programoéw komputerowych, chyba ze stanowig $rodki obro-
towe,

powstate w wyniku poddania w procesie technologicznym ubez-

pieczonego mienia dziafaniu ognia albo ciepta,

spowodowane eksplozjg wywotang przez Ubezpieczonego w ce-

lach produkcyjnych, eksploatacyjnych lub innych oraz w silnikach

spalinowych, gdy eksplozja zwigzana jest z ich naturalng funkcjg
lub gdy eksplozja spowodowana zostata normalnym ci$nieniem
zawartych w nich gazow,

elektryczne spowodowane dziataniem pradu elektrycznego,

w tym réwniez powstale w czasie wytadowan atmosferycznych

na skutek przepigcia lub wzbudzania sie niszczacych sit elektro-

magnetycznych w obwodach elektrycznych odbiornikéw, chyba
ze w nastepstwie tego dziafania powstatf pozar,

spowodowane uderzeniem pioruna w instalacjach elektrycznych

i sieciach energetycznych,

powstate wskutek huraganu w ubezpieczonym mieniu znajdujg-

cym sie w namiotach wszelkiego rodzaju,

powstate wskutek dziatania opadéw atmosferycznych w czasie

sprzedazy towaréw na wolnym powietrzu,

polegajace na zniszczeniu lub uszkodzeniu drzew, krzewow, ro-

$lin na pniu lub innych upraw, w tym takze upraw w szklarniach,

namiotach foliowych i inspektach,

spowodowane dziafaniem deszczu nawalnego, jezeli do powsta-

nia szkody doszto na skutek ztego stanu technicznego dachu i in-

nych elementéw budynku lub niezabezpieczenia otworéw dacho-
wych, okiennych i drzwiowych; nie dotyczy to szkéd w mieniu
znajdujgcym sie w budynkach i pomieszczeniach najmowanych
przez Ubezpieczonego, jezeli Ubezpieczony do dnia szkody nie
wiedziat o istniejacych zaniedbaniach w tym zakresie lub tez

o nich wiedziat i posiada dowody, ze wystepowat do wynajmuja-

cego z zgdaniem ich usuniecia,

w mieniu przechowywanym lub magazynowanym na wolnym po-

wietrzu, jezeli jest to sprzeczne z przepisami, zaleceniami produ-

centa lub wtasciwoscig przedmiotu ubezpieczenia, chyba ze
przechowywanie lub magazynowanie na wolnym powietrzu nie
miato wptywu na powstanie lub zwiekszenie szkody,

posrednie (np. utracone zyski, za strate wody lub innych ptynow),

w przedmiotach nielegalnie wprowadzonych na obszar celny

Wspdlnoty Europejskiej,

w pojazdach podlegajgcych rejestracji, chyba ze stanowig one

$rodki obrotowe lub mienie przyjete w celu wykonania ustugi

badz sprzedazy.

Sposo6b ubezpieczenia i suma ubezpieczenia

§7.

Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia mienia od ognia i in-
nych zywiofow jest objecie tym ubezpieczeniem:
1) dla Ubezpieczonego prowadzacego dziatalno$¢ produkcyjng
i handlowg — co najmniej:
— dwoch kategorii mienia wymienionych w § 3 pkt 1 lit. a i b,
badz
— jednej kategorii mienia z wymienionych w § 3 pkt 1 lit. ai b
oraz naktadéw adaptacyjnych, o ktérych mowa w § 3 pkt 2,
2) dla Ubezpieczonego prowadzgcego dziatalno$¢ ustugowg — co
najmnie;j:
— trzech kategorii mienia wymienionych w § 3 pkt 1 bgdz
— dwoch kategorii mienia z wymienionych w § 3 pkt 1 lit. a,bic
oraz naktadow adaptacyjnych, o ktérych mowa w § 3 pkt 2.



2. W zaleznosci od rodzaju prowadzonej dziatalnosci sumy ubezpie-
czenia wynoszg odpowiednio:

1) dla dziatalnosci produkcyjnej — 46.000 zt z tym, ze minimalna
suma ubezpieczenia dla poszczegoélnych kategorii mienia okre-
Slonych w § 3 pkt 1 lit. a i b badZ naktadow adaptacyjnych,
o ktérych mowa w § 3 pkt 2, wynosi 8.000 zt,

2) dla dziatalnosci handlowej — 33.000 zt z tym, ze minimalna su-
ma ubezpieczenia dla poszczegolnych kategorii mienia okre-
Slonych w § 3 pkt 1 lit. a i b bagdZ naktadéow adaptacyjnych,
o ktérych mowa w § 3 pkt 2, wynosi 6.000 z!,

3) dla dziatalnosci ustugowej — 37.000 zt z tym, ze minimalna su-
ma ubezpieczenia dla poszczegolnych kategorii mienia okre-
Slonych w § 3 pkt 1 lit. a, b i ¢ badz naktadéw adaptacyjnych,
o ktorych mowa w § 3 pkt 2, wynosi 5.000 zt.

3. W razie zbycia przez Ubezpieczonego w okresie trwania umowy
ubezpieczenia ubezpieczonego budynku lub budowli zaliczanych
do $rodkéw trwatych suma ubezpieczenia ustalona dla mienia
wskazanego w § 3 pkt 1 lit. a, ulega zmniejszeniu 0 50%.

4. Podane w ust. 2 sumy ubezpieczenia stanowig gorng granice od-
powiedzialnosci PZU S.A. na jedno i wszystkie zdarzenia w okre-
sie ubezpieczenia.

5. Suma ubezpieczenia ulega pomniejszeniu o kwote wyptaconego
odszkodowania (zasada wyczerpywania sumy ubezpieczenia).
W takim przypadku Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo uzupef-
nienia sumy ubezpieczenia o kwote odpowiadajacg wysokosci wy-
ptaconego odszkodowania za optaceniem sktadki uzupetniajgce;.

Rozdziat Il
UBEZPIECZENIE OD KRADZIEZY Z WLAMANIEM | RABUNKU

Przedmiot ubezpieczenia

§ 8.

Przedmiotem ubezpieczenia mogg by¢ ewidencjonowane i okreslone
w umowie ubezpieczenia nastepujgce kategorie mienia:

1) wyposazenie zaktadéw handlowych, ustugowych, produkcyjnych,
rzemieslniczych, biur, pracowni, gabinetéw lekarskich, obiektéw
kulturalno-rozrywkowych, sportowo-turystycznych itp., wyposaze-
nie i przedmioty wypozyczalni oraz urzadzenia do przechowywania
wartosci pienieznych (schowki),

Srodki obrotowe — tj. towary, surowce, pétprodukty, wyroby gotowe
lub w toku produkcji, materiaty pomocnicze, opakowania, czesci
zapasowe do maszyn i urzadzen, a ponadto zmagazynowane i nie
bedace w uzytkowaniu maszyny, aparaty i urzadzenia,

mienie przyjete w celu wykonania ustugi (np. naprawy, remontu,
przerobki, czyszczenia, farbowania, prania, przechowywania) bgdz
sprzedazy.
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Zakres ubezpieczenia

§9.

1. PZU S.A. odpowiada za szkody w ubezpieczonym mieniu powsta-
te w wyniku:

1) kradziezy z wtamaniem — dokonanej lub usifowanej,
2) rabunku — dokonanego lub usitowanego.

2. W granicach sumy ubezpieczenia PZU S.A. pokrywa roéwniez
koszty naprawy zniszczonych lub uszkodzonych w wyniku kradzie-
zy z wlamaniem dokonanej lub usifowanej, albo dokonanego lub
usifowanego rabunku, zabezpieczen lokalu tacznie z kosztami
usuniecia uszkodzen $cian, stropéw, dachéw, okien, drzwi i instala-
cji systeméw alarmowych — do kwoty 1.000 zt na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

3. Za szkody w mieniu powstate wskutek kradziezy z wlamaniem do-
konanej przez przeswity krat zabezpieczajgcych otwory zewnetrz-
ne ubezpieczonego lokalu badz przez otwor wybity w szybie, Scia-
nie lub stropie (bez wejscia do lokalu), odpowiedzialno$¢ za kazdg
szkode ograniczona jest do kwoty stanowigcej 10% sumy ubezpie-
czenia mienia dotknietego szkoda.

4. Jezeli drzwi wewnetrzne do lokalu nie byty zabezpieczone zam-
kiem o podwyzszonej odpornosci na witamanie potwierdzonej ate-
stem lub certyfikatem, Swiadectwem kwalifikacji jakosci lub innym
dokumentem wydanym przez upowazniong jednostke, w przypad-

ku powstania szkody w nastepstwie kradziezy z wtamaniem po-
przez otwarcie zamkow kluczami podrobionymi lub innymi narze-
dziami, PZU S.A. wyptaca odszkodowanie w wysokosci ustalonej
zgodnie z OWU, nie wigcej niz 75% sumy ubezpieczenia okreslo-
nej dla mienia dotknietego szkoda.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
§10.

PZU S.A. nie odpowiada za szkody:

1) nie przekraczajgce 200 zt,

2) winwentarzu zywym,

3) polegajace na utracie zniszczeniu badz uszkodzeniu:

a) akt, dokumentéw, zdjec, rekopisébw oraz danych zawartych na
wszelkiego rodzaju nosnikach informacji tj. kartach, tasmach,
dyskietkach itp. oraz wartosci pienieznych,

b) programoéw komputerowych, chyba ze stanowig $rodki obrotowe,

c) samochodoéw oraz innych pojazdéw mechanicznych nie beda-
cych srodkami obrotowymi lub mieniem przyjetym w celu wyko-
nania ustugi badz sprzedazy,

4) wyrzadzone wskutek przywfaszczenia, fatszerstwa, naduzycia,

5) powstafe po uptywie 30 dni od chwili rozpoczecia przerwy w pro-
wadzeniu dziatalnosci w lokalu z ubezpieczonym mieniem, chyba
ze fakt ten zgtoszony zostat PZU S.A. i w porozumieniu z Ubezpie-
czonym uzgodniono dodatkowe $rodki zabezpieczenia mienia,

6) powstafte w wyniku wandalizmu,

7) powstate w przedmiotach nielegalnie wprowadzonych na obszar
celny Wspélnoty Europejskiej,

8) powstate w przedmiotach, ktérych zakup jest udokumentowany
dowodami zakupu wystawionymi przez podmioty nieistniejgce
w chwili wystawienia tych dokumentow.

Sposoéb ubezpieczenia i suma ubezpieczenia
§11.

1. Warunkiem zawarcia ubezpieczenia od kradziezy z wtamaniem
i rabunku jest objecie tym ubezpieczeniem:

1) dla Ubezpieczonego prowadzacego dziatalno$¢ produkcyjng
i handlowg — co najmniej jednej kategorii mienia z wymienio-
nychw § 8 pkt 1i2,

2) dla Ubezpieczonego prowadzacego dziafalnos¢ ustugowg —
co najmniej dwoch kategorii mienia sposréd wymienionych
w§8pkt1,2i3.

2. W zaleznosci od rodzaju prowadzonej dziatalnosci sumy ubezpie-
czenia wynoszg odpowiednio:

1) dla dziatalnosci produkcyjnej — 19.000 zt,

2) dla dziatalnosci handlowej — 8.500 zt,

3) dla dziafalnosci ustugowej — 18.000 zt z tym, ze minimalna su-
ma ubezpieczenia dla poszczegolnych kategorii mienia okre-
$lonych w § 8 pkt 1, 2 i 3 wynosi 5.000 zt.

3. Podane w ust. 2 sumy ubezpieczenia stanowig gorng granice od-
powiedzialnosci PZU S.A. na jedno i wszystkie zdarzenia w okre-
sie ubezpieczenia.

4. Suma ubezpieczenia ulega pomniejszeniu o kwote wyptaconego
odszkodowania (zasada wyczerpywania sumy ubezpieczenia).
W takim przypadku Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo uzupef-
nienia sumy ubezpieczenia o kwote odpowiadajacg wysokosci wy-
ptaconego odszkodowania za optaceniem sktadki uzupetniajgce;.

Srodki bezpieczenstwa
§12.

1. Ubezpieczone mienie (z zastrzezeniem ust. 3) powinno znajdowacé

sie w budynkach o konstrukcji niemozliwej do zdemontowania

w prosty i fatwy sposdb bez réwnoczesnego jej zniszczenia przy

uzyciu narzedzi. Ponadto powinny by¢ spetnione nastepujace wa-
runki:

1) lokal, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie nie moze po-

siadac niezabezpieczonych otworoéw, przez ktdére mozliwy bytby

dostep do ubezpieczonego mienia bez wtamania. Drzwi, okna
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oraz zabezpieczenia innych otworéw zewnetrznych lokalu mu-

szg by¢ w nalezytym stanie technicznym oraz tak skonstruowa-

ne, osadzone i zamknigte, aby ich wytamanie lub wywazenie
nie byto mozliwe bez pozostawienia $ladéw stanowigcych do-
wod uzycia sity i narzedzi;

a) wszystkie drzwi zewnetrzne muszg by¢ zamknigte na dwa
rézne zamki wielozastawkowe lub jezeli ze wzgledéw kon-
strukcyjnych stosowanie zamkoéw nie jest mozliwe — co naj-
mniej na dwie rézne kiddki wielozastawkowe zawieszone
na oddzielnych skoblach albo na jeden zamek o podwyz-
szonej odpornosci na wtamanie potwierdzonej atestem lub
certyfikatem, Swiadectwem kwalifikacji jakosci lub innym
dokumentem wydanym przez upowazniong jednostke,

b) w drzwiach dwuskrzydtowych, jedno skrzydto musi by¢
unieruchomione u goéry i u dofu przy pomocy blokad zain-
stalowanych od wewnatrz lokalu,

c) drzwi oszklone nie mogg by¢ zaopatrzone w zamki, ktére

mozna otworzy¢ bez klucza przez otwér wybity w szybie,

oszklenia okien, drzwi i innych otworéw zewnetrznych loka-
lu, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie, do ktérych
jest dostep — w tym z przybudéwek, balkonéw, tarasow itp. —
muszg by¢ w nalezytym stanie technicznym i tak osadzone
w ramach, aby wyjecie szyby nie byto mozliwe bez uprzed-
niego jej rozbicia oraz zabezpieczone przeciwwtamaniowg
ostong mechaniczng w postaci krat wykonanych z pretow
stalowych, zaluzji lub okiennic. Kraty, zaluzje lub okiennice
powinny byc¢ takiej konstrukgcji, tak zatozone i zamkniete,
aby przedostanie sie do wnetrza lokalu nie byfo mozliwe
bez uprzedniego ich uszkodzenia przy pomocy narzedzi.

Ruchome przeciwwtamaniowe ostony mechaniczne powin-

ny by¢ zamkniete co najmniej na jedng kiddke wielozastaw-

kowa lub inne atestowane zabezpieczenie uniemozliwiajgce
otwarcie bez wtamania,

2) postanowienia pkt 1 w czesci dotyczacej mechanicznego za-
bezpieczenia oszkleh nie majg zastosowania jesli:

a) ustanowiono poza godzinami urzedowania dozér danej pla-
cowki, wewnetrzny lub zewnetrzny lub

b) placéwke wyposazono w elektroniczny system wizualno-
-dzwiekowy o dziataniu miejscowym ze stalym adresatem
(odbiorca) alarmu lub

c) placowke wyposazono w elektroniczny system przeciwwta-
maniowy i witgczono do systemu monitorowania alarméw
policji badz koncesjonowanego przedsiebiorstwa ochrony
0so6b i mienia lub

d) oszklenia lokalu wykonane sg ze szkta warstwowego
o zwiekszonej odpornosci na rozbicie co najmniej klasy P2,
stwierdzonej stosownym atestem/certyfikatem lub innym
dokumentem wydanym przez upowazniong do tego jed-
nostke.

e

2. Towary przeznaczone na handel moga by¢ przechowywane w bud-

kach straganowych zabezpieczonych w sposob okreslony w ust. 1
pod warunkiem, ze znajdujg sie one na terenie o$wietlonym w po-
rze nocnej i dozorowanym przez pracownika ochrony co najmniej
poza godzinami prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Przez pra-
cownika ochrony rozumie sie osobe odpowiedzialng za realizacje
ochrony posiadajaca odpowiednie uprawnienia zgodnie z obowia-
zujgcymi przepisami prawa, kwalifikacje i wyposazenie pozwalajg-
ce na podjecie skutecznych dziatan w ochronie mienia. Ruchome
elementy konstrukcyjne budek straganowych (z wyjatkiem drzwi
i okien, ktérych sposob zabezpieczenia okresla ust. 1) musza by¢
zamkniete na zamki lub kfodki wielozastawkowe w ilosci przewi-
dzianej konstrukcyjnie dla ich nalezytego zabezpieczenia.

. Samochody oraz inne pojazdy mechaniczne stanowigce $rodki ob-
rotowe Ubezpieczonego lub mienie 0séb trzecich przyjete przez
Ubezpieczonego w celu wykonania ustugi albo do komisowe;j
sprzedazy mogq by¢ przechowywane poza lokalem, na terenie
ogrodzonym statym parkanem, zamknietym i o$wietlonym w porze
nocnej oraz catodobowo dozorowanym. Pojazdy te nie mogg mie¢
kluczykow przy stacyjkach zaptonowych, a wszystkie drzwi w po-
jazdach krytych powinny by¢é zamkniete na zamek fabryczny. Bra-
ma na teren, na ktérym parkowane sg pojazdy powinna by¢ zabez-
pieczona w sposob uniemozliwiajgcy niekontrolowany wyjazd po-
jazdem.

. Klucze do lokalizacji z ubezpieczonym mieniem oraz do samocho-

dow i innych pojazdoéw mechanicznych powinny by¢ przechowywa-
ne w sposob chronigcy je przed kradziezg i dostepem do nich
osob nieuprawnionych. W razie zagubienia albo zaginiecia kluczy
(takze kluczy zapasowych) Ubezpieczony, po otrzymaniu o tym
wiadomosci, obowigzany jest bezzwtocznie zmieni¢ zamkniecia.

. Jezeli sztaby, skoble i zawiasy zewnetrzne nie sg wmurowane

w $ciane, muszg by¢ przytwierdzone $rubami zaklinowanymi.

Rozdziat
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
DELIKTOWEJ

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§13.

. Ochrong ubezpieczeniowg objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna

Ubezpieczonego za szkody rzeczowe lub szkody na osobie wyrza-
dzone na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej osobie trzeciej w na-
stepstwie dziatania lub zaniechania w okresie ubezpieczenia, be-
dacego czynem niedozwolonym, w zwigzku z prowadzeniem dzia-
talnosci gospodarczej okreslonej w umowie ubezpieczenia lub po-
siadaniem mienia uzywanego w tej dziafalnosci.

. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg rowniez szkody rzeczowe

i szkody na osobie wyrzgdzone na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w nastepstwie dziaftania lub zaniechania osoéb, za ktére
Ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$¢.

. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg szkody, o ktérych mowa

w ust. 112, wyrzadzone takze wskutek razacego niedbalstwa.

. Wszystkie szkody bedace wynikiem tego samego dziatania lub za-

niechania uwaza sie za nastepstwa jednego wypadku ubezpiecze-
niowego niezaleznie od liczby poszkodowanych i momentu po-
wstania szkody oraz przyjmuje sie, ze mialy miejsce w chwili po-
wstania pierwszej szkody.

. Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete szkody wyrzadzone

w zwigzku z:

1) przeprowadzaniem imprezy sportowej, artystycznej albo roz-
rywkowej,

2) udzielaniem $wiadczen zdrowotnych lub wykonywaniem za-
wodu medycznego,

3) dziatalnoscig apteki lub wykonywaniem zawodu farmaceuty,

4) dziatalnoscig wszelkiego rodzaju placowek dydaktyczno-wy-
chowawczych, opiekunczych i pomocniczych zwigzanych
z nauczaniem i wychowaniem,

5) dziatalnoscig o charakterze sportowo-rekreacyjnym,

6) zarobkowym utrzymywaniem hoteli, moteli, zajazdéw, schro-
nisk turystycznych, domoéw wycieczkowych, domoéw pracy
tworczej, schronisk, pensjonatow i domow wypoczynkowych.

6. PZU S.A. nie odpowiada za szkody:

1) nie przekraczajgce 200 =1,

2) wynikte z przeniesienia chorob zakaznych,

3) powstate wskutek oddziatywania azbestu, promieni lasero-
wych, maserowych, pola magnetycznego i elektromagnetycz-
nego,

4) powstate wskutek powolnego dziatania temperatury, zwigz-
kéw chemicznych, gazoéw, pary, dymu, sadzy, wilgoci, hatasu,
wstrzgsow, osiadania gruntéw, zagrzybienia itp.,

5) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu, zaginieciu lub kra-
dziezy gotoéwki, dziet sztuki, bizuterii, przedmiotow z metali
i kamieni szlachetnych, papieréow wartosciowych, wszelkiego
rodzaju dokumentdw oraz zbioréw o charakterze kolekcjoner-
skim,

6) zwigzane z naruszeniem débr osobistych innych niz zdrowie
i zycie, praw autorskich, patentéw, licencji, nieuprawnionym
uzyciem znakoéw towarowych, nazw fabrycznych itp.,

7) z tytutu jakichkolwiek strat wynikajacych z uzytkowania sprze-
tu komputerowego i oprogramowania,

8) objete systemem ubezpieczen obowigzkowych,

9) powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzywaniem wszelkie-
go rodzaju sprzetu i urzgdzen ptywajgcych lub latajgcych,



10) wyrzadzone w Srodowisku przez jego zanieczyszczenie oraz
w drzewostanie lasow i parkow,

11) powstate w mieniu przechowywanym lub chronionym przez
Ubezpieczonego;

12) wyrzadzone wspoélnikom Ubezpieczonego, osobom bliskim
Ubezpieczonego oraz osobom bliskim wspolnikéw Ubezpie-
czonego,

13) wyrzadzone Ubezpieczajgcemu — jezeli umowa ubezpiecze-
nia zostata zawarta na cudzy rachunek (na rachunek Ubez-
pieczonego),

14) za ktére przystuguje odszkodowanie na podstawie prawa gor-
niczego lub geologicznego,

15) spowodowane wadliwym produktem, ktérego producentem,
importerem, dystrybutorem lub sprzedawcg byt Ubezpieczony,

16) powstafe w mieniu, z ktérego Ubezpieczony korzystat na pod-
stawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania lub innej umo-
wy nienazwanej,

17) powstate w mieniu ruchomym powierzonym do obrébki, na-
prawy, czyszczenia lub innych czynnosci (ustug) wykonywa-
nych w ramach dziatalnosci prowadzonej przez Ubezpieczo-
nego,

18) poniesione przez pracownikéw Ubezpieczonego w nastep-
stwie wypadkoéw przy pracy.

Suma gwarancyjna
§14.

1. PZU S.A. udziela ochrony ubezpieczeniowej w granicach odpowie-
dzialnosci ustawowej Ubezpieczonego.

2. Suma gwarancyjna okreslona w umowie ubezpieczenia stanowi
gbrng granice odpowiedzialnosci PZU S.A. za szkody powstate ze
wszystkich zdarzen w okresie ubezpieczenia i moze wynosic:

1) 5.000 zt albo

2) 10.000 zt.

3. Kazdorazowa wypfata odszkodowania lub kosztéw, wymienionych
w ust. 5, powoduje zmniejszenie sumy gwarancyjnej o wypftacong
kwote.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3, za zgodg PZU S.A. Ubez-
pieczajagcy moze uzupefni¢ sume gwarancyjng o kwote odpowia-
dajaca wysokosci wyptaconego odszkodowania za optaceniem
sktadki uzupetniajace;j.

5. W ramach sumy gwarancyjnej PZU S.A. jest obowigzany do:

1) pokrycia kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych
przez Ubezpieczonego lub poszkodowanego pod warunkiem,
ze PZU S.A. uzna powotanie tego rzeczoznawcy za uzasadnio-
ne,

2) pokrycia niezbednych kosztéw sgdowej obrony przed roszcze-
niem poszkodowanego, o ile prowadzenie tego sporu PZU S.A.
uzna za uzasadnione;

3) pokrycia kosztow postepowania pojednawczego lub mediacji,
prowadzonego w zwigzku ze zgtoszonymi roszczeniami od-
szkodowawczymi, o ile PZU S.A. uzna prowadzenie tego poste-
powania za uzasadnione.

ROZDZIAL IV

UBEZPIECZENIE SZYB | INNYCH PRZEMIOTOW OD STLUCZENIA
(ROZBICIA)

Przedmiot ubezpieczenia
§ 15.

Ubezpieczenie obejmuje okreSlone w umowie ubezpieczenia szyby

i inne przedmioty stanowigce wyposazenie badz urzadzenie budyn-

kow, lokali oraz innych pomieszczen uzytkowych, wykorzystywane

zgodnie z ich przeznaczeniem, tj. nastepujace przedmioty:

1) oszklenia okienne i drzwiowe, Scienne i dachowe, szklane przegro-
dy, ptyty szklane stanowigce sktadowe czesci mebli i gablot rekla-
mowych, w tym takze szyby specjalne tj. antywtamaniowe, kulood-
porne i inne,

2) oszklenia pokryte folig,

3) tablice reklamowe, szyldy i gabloty poza budynkiem lub lokalem ze
szkta, plastyku itp.,

4) neony, reklamy $wietlne, tablice $wietlne i elektroniczne wraz
z oprzyrzagdowaniem stanowigcym integralng catos¢ konstrukcyjna,

5) witraze,

6) lustra wiszace, stojace i wmontowane w $cianach,

7) szklane, ceramiczne i kamienne wyktadziny $cian, stupéw i filarow.

Zakres ubezpieczenia i suma ubezpieczenia
§ 16.

1. Ubezpieczeniem objete sg szkody powstate wskutek sttuczenia
(rozbicia) ubezpieczonych przedmiotow.

2. Odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w okresie ubezpieczenia
wskutek sttuczenia (rozbicia) ubezpieczonych przedmiotéw ograni-
czona jest do sumy ubezpieczenia na jedno i wszystkie zdarzenia,
ktory moze wynosic:

1) 500 zt albo
2) 800 zt.

3. Suma ubezpieczenia ulega pomniejszeniu o kwote odszkodowania
wyptaconego z tytutu szkody. Ubezpieczajgcy moze uzupetni¢ wy-
sokos¢ sumy ubezpieczenia optacajgc sktadke uzupetniajaca.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
§17.

1. Ubezpieczeniem nie s3 objete:

1) szklane, ceramiczne i kamienne wykfadziny podtogowe,

2) szkto stanowigce osprzet urzadzen technicznych (maszyn,
aparatow, narzedzi itp.) oraz osprzet wszelkiego rodzaju insta-
lacji,

3) szyby, przedmioty szklane i ptyty kamienne w stanie uszkodzo-
nym,

4) szyby, przedmioty szklane i ptyty kamienne przed ich ostatecz-
nym zamontowaniem badz zainstalowaniem w miejscu prze-
znaczenia,

5) szyby w pojazdach i srodkach transportowych,

6) szyby w szklarniach, cieplarniach, inspektach i oranzeriach.

2. PZU S.A. nie odpowiada za szkody:

1) nie przekraczajace 40 zt,

2) powstate przy wymianie lub wymontowywaniu ubezpieczonego
przedmiotu,

3) powstate wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia bgdz
zmiany barwy.

Rozdziat V
POSTANOWIENIA WSPOLNE

Wytaczenia wspoéine
§18.

1. Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete szkody bedace nastep-
stwem:

1) dziatan wojennych, wszelkiego rodzaju wewnetrznych zamie-
szek, rozruchéw, strajkow, sabotazu i aktéw terroryzmu,

2) trzesienia ziemi, dziatania energii jadrowej lub zanieczyszcze-
nia radioaktywnego,

3) decyzji administracyjnej wydanej na podstawie obowigzujgcych
przepiséw, powodujacej konfiskate, rekwizycje, nacjonalizacje
lub innego rodzaju przejecie ubezpieczonego przedmiotu przez
rzad lub inne wiadze kraju,

4) zalania od podioza mienia skfadowanego badz przechowywa-
nego w pomieszczeniach usytuowanych ponizej poziomu grun-
tu np. w piwnicach lub suterenach, jezeli ubezpieczone mienie
byto sktadowane lub przechowywane ponizej 12 cm ponad
podtoga.

2. W ubezpieczeniu mienia PZU S.A. nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa przez
Ubezpieczonego,

2) wyrzadzone umysinie przez osobe, z ktérg Ubezpieczony pozo-
staje we wspolnym gospodarstwie domowym.



3.

1

2.

[o2)

10.

W ubezpieczeniu mienia PZU S.A nie odpowiada za szkody wyrzg-
dzone umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa przez pracow-
nikbw Ubezpieczonego, ktérym Ubezpieczony powierzyt piecze
nad ubezpieczonym mieniem. Wytaczenie to nie dotyczy ubezpie-
czenia mienia od ognia i innych zywiotow.

. Za wine umysing lub razace niedbalstwo Ubezpieczonego bedace-

go osobg prawng lub jednostkg organizacyjng nie posiadajaca

osobowosci prawnej nalezy rozumie¢ wine umysing lub razace

niedbalstwo:

a) w przedsiebiorstwach panstwowych — dyrektora lub jego za-
stepcow,

b) w spoétkach z ograniczong odpowiedzialnoscia i spétkach akcyj-
nych — cztonkéw zarzadu lub prokurentéw,

c) w spotkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych — kom-
plementariuszy lub prokurentow,

d) w spotkach jawnych — wspolnikow lub prokurentow,

e) w spodtkach partnerskich — partneréw lub czfonkéw zarzadu lub
prokurentéw,

f) w spoétkach cywilnych — wspolnikow,

g) w spolfdzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach — cztonkéw
zarzadu

lub innych os6b wskazanych w postanowieniach dodatkowych

do OWU.

. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej PZU S.A. nie odpo-

wiada za szkody wyrzadzone umysinie.

Zawarcie umowy ubezpieczenia
Sktadka ubezpieczeniowa
§19.

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajgce-

go na okres roczny.

Z zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych w ust. 3 i 4, umowe
uwaza sie za zawartg z chwilg doreczenia dokumentu ubezpie-
czenia (polisy).

. Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte PZU S.A. dorecza Ubez-

pieczajagcemu dokument ubezpieczenia zawierajgcy postanowie-
nia, ktére odbiegajg na niekorzy$¢ Ubezpieczajgcego lub Ubez-
pieczonego od tresci ztozonej przez niego oferty, PZU S.A. zobo-
wigzany jest zwréci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage na pismie
przy doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajgc mu co najmniej
7 dniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania
tego obowigzku zmiany dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczaja-
cego lub Ubezpieczonego nie sg skuteczne, a umowa jest zawar-
ta zgodnie z warunkami oferty.

. W braku sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie z trescig

dokumentu ubezpieczenia nastepnego dnia po uptywie terminu
wyznaczonego do zfozenia sprzeciwu.

. Ubezpieczajagcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy

rachunek (na rachunek Ubezpieczonego). Obowigzek zaptaty
sktadki ubezpieczeniowej cigzy na Ubezpieczajgcym.

. Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci PZU S.A.

wedtug taryfy obowigzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpiecze-
nia, z uwzglednieniem przedmiotu, sumy i zakresu ubezpieczenia.

. Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, skfadka powinna by¢ zapftacona

jednoczes$nie z zawarciem umowy ubezpieczenia. Nalezna sktad-
ka roczna moze by¢ na wniosek Ubezpieczajacego roztozona na
raty. Terminy pfatnosci kolejnych rat oraz ich wysoko$¢ okreslone
sg w umowie ubezpieczenia.

. Skfadka nie podlega indeksaciji.
. Zaptata sktadki nastepuje w formie gotdbwkowej lub w porozumie-

niu z PZU S.A. w formie bezgotowkowe;.

Jezeli zapfata sktadki dokonywana jest w formie przelewu banko-
wego albo przekazu pocztowego, za date zaptaty sktadki uwaza
sie date zfozenia zlecenia zaptaty w banku na wfadciwy rachunek
PZU S.A. pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajgcego
znajdowata sie wystarczajgca ilo§¢ wolnych $rodkéw, w innym
przypadku za date zaptaty uwaza sie date, w ktérej petna kwota
sktadki lub jej pierwszej raty znalazta sie na rachunku PZU S.A.
Jezeli zaptata sktadki albo raty skfadki dokonywana jest w formie
przekazu pocztowego, za date zapfaty uwaza sie date stempla
pocztowego.

11.

12.

13.

14.

Wystgpienie wypadku ubezpieczeniowego nie zwalnia Ubezpie-
czajgcego z obowigzku zaptaty rat sktadki w terminach okreslo-
nych w dokumencie ubezpieczenia, przy czym w przypadku wy-
ptaty odszkodowania, raty skfadki, ktérych termin ptatnosci przy-
pada po dniu wyptfaty odszkodowania, stajg sie natychmiast wy-
magalne w dniu wyptaty odszkodowania. W przypadku odmowy
wyptaty odszkodowania, terminy ptatnosci rat sktadki, ktérych
ptatno$¢ zgodnie z terminami okreslonymi w dokumencie ubez-
pieczenia przypada po dniu doreczenia o$wiadczenia o odmowie
wyptaty odszkodowania, nie ulegajg zmianie.

Jezeli podczas okresu ubezpieczenia nastapi wzrost wartosci be-
dacych podstawg ustalenia sumy ubezpieczenia, Ubezpieczajacy
moze w porozumieniu z PZU S.A. podwyzszy¢ sume ubezpiecze-
nia. Podwyzszenie sumy pocigga za sobg opfate dodatkowe;j
skfadki liczonej poczawszy od dnia nastepnego po zgtoszeniu
przez Ubezpieczajgcego podwyzszenia sumy ubezpieczenia.
Jezeli w okresie ubezpieczenia nastgpi spadek wartosci ubezpie-
czonego mienia, Ubezpieczajgcy moze zada¢ odpowiedniego
zmniejszenia sumy ubezpieczenia. Zmniejszenia sumy ubezpie-
czenia moze z tej samej przyczyny dokona¢ jednostronnie
PZU S.A, zawiadamiajgc o tym jednocze$nie Ubezpieczajgcego.
Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pocigga za sobg zmniejszenie
sktadki poczawszy od dnia pierwszego tego miesigca, w ktérym
Ubezpieczajacy zazadat zmniejszenia sumy ubezpieczenia lub
w ktérym PZU S.A. zawiadomit Ubezpieczajgcego o jednostron-
nym zmniejszeniu tej sumy.

Okres ubezpieczenia.
Czas trwania odpowiedzialnosci
§ 20.

. Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, odpowiedzialnos¢ PZU S.A. roz-

poczyna sie od dnia nastepujacego po zawarciu umowy, nie wcze-
$niej jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki lub jej
pierwszej raty.

. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dfuzszy niz

6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpiecza-
jacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy.
Odstgpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego od obowigz-
ku zaptacenia sktadki za okres, w jakim PZU S.A. udzielat ochrony
ubezpieczeniowe;.

§ 21.

. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy ubez-

pieczenia mogq by¢ przeniesione na nabywce przedmiotu ubez-
pieczenia. Przeniesienie praw wymaga zgody PZU S.A.

. W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia na nabywce

przedmiotu ubezpieczenia przechodzg takze obowigzki, jakie cia-
zyty na zbywcy, chyba ze strony za zgodg PZU S.A. umowity sie
inaczej. Pomimo tego przej$cia obowigzkéw zbywca odpowiada
solidarnie z nabywca za zapfate skfadki przypadajgcej za czas do
chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

. W razie przeniesienia wtfasnosci przedmiotu ubezpieczenia

w okresie ubezpieczenia na bank (przewfaszczenie na zabezpie-
czenie) przeniesienie prawa z umowy ubezpieczenia nie wymaga
zgody PZU S.A.

. Przepisy ust.1 i 2 nie majg zastosowania do przenoszenia wierzy-

telnosci, jakie powstaty lub mogg powsta¢ wskutek zajscia przewi-
dzianego w umowie wypadku.

§ 22.

Niezadziatanie z przyczyn zawinionych przez Ubezpieczonego lub
Ubezpieczajacego w razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego srod-
kéw zabezpieczenia mienia przed szkoda, stanowi wazny powod wy-
powiedzenia umowy w rozumieniu art. 812 § 5 Kodeksu cywilnego
i PZU S.A. moze woéwczas wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym.
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§ 23. 2)

1. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego w polisie,

2) z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce, jeze-
li prawa wynikajagce z umowy ubezpieczenia nie zostaly prze-  3)
niesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia — w zakresie
dotyczacym tego przedmiotu ubezpieczenia,

3) z dniem doreczenia o$wiadczenia PZU S.A. o wypowiedzeniu
umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy
PZU S.A. ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zapface-
niem skfadki lub jej pierwszej raty, a skfadka lub jej pierwsza 1.
rata nie zostafta zaptacona w terminie,

4) z uptywem 7 dni od dnia otrzymania od PZU S.A. pisma z we-
zwaniem do zapfaty kolejnej raty sktadki wystanego po uptywie
terminu jej pfatnosci z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie
7 dni spowoduje ustanie odpowiedzialnosci,

5) w przypadkach okreslonych w § 20 ust. 2, § 22, § 24 i § 27
ust. 2,

6) z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia albo sumy gwaran-
cyjnej — w odniesieniu do danego przedmiotu ubezpieczenia.

2. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed upty-
wem okresu na jaki zostata zawarta umowa, Ubezpieczajgcemu
przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Zwrot sktadki nie przystuguje, gdy wygasniecie ochrony ubezpie-
czeniowej jest nastepstwem jej wykorzystania w zwigzku z wyczer-
paniem sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej wskutek wy-
pfaty odszkodowania lub odszkodowan.

§ 24.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmia-

ne prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zgda¢ odpo-
wiedniej zmiany wysokoséci skfadki, poczynajac od chwili, w ktorej za-

szta ta okoliczno$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego 2.
okresu ubezpieczenia. W razie zgltoszenia takiego zgdania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem na-
tychmiastowym.

Prawa i obowiazki stron
§ 25.

1. Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci PZU S.A.
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktore PZU S.A. zapytuje
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pi-
smach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawicie- 1.
la, obowigzek ten cigzy rébwniez na przedstawicielu i obejmuje po-
nadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez PZU S.A.
umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegoine py-
tania, pominiete okolicznosci uwaza sig za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy obowig-
zany jest zgtasza¢ zmiany okolicznosci wymienionych w ustepie
poprzedzajagcym. Ubezpieczajgcy obowigzany jest zawiadamia¢
o tych zmianach PZU S.A. niezwfocznie po otrzymaniu o nich wia- 2.
domosci.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obo-
wigzki okreslone w ustepach poprzedzajgcych spoczywajg zarow-
no na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubez-
pieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek. 3.

4. PZU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, kto-
re z naruszeniem ustepdw poprzedzajacych nie zostaly podane do
jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepéw poprzedzajgcych
doszio z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wy- 4.
padek przewidziany umowg i jego nastepstwa sg skutkiem okolicz-
nosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

§ 26.
Ubezpieczony zobowigzany jest:
1) przedstawi¢ wykaz ubezpieczanego mienia oraz prowadzi¢ ewi- 1.

dencje ubezpieczonych Srodkéw obrotowych oraz zabezpieczy¢ jg
przed kradziezg, zniszczeniem bgdz zaginieciem,
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umozliwi¢ PZU S.A. dokonanie lustracji ubezpieczonego mienia
oraz zapoznanie sie z dokumentami majacymi zwigzek z umowg
ubezpieczenia w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz sfor-
mutowania ewentualnych rekomendacji i zalecen dotyczacych kon-
troli tego ryzyka,

w odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej — do-
starczy¢ PZU S.A. orzeczenie sadu w terminie umozliwiajgcym za-
jecie stanowiska co do wniesienia $rodka odwotawczego.

§ 27.

Ubezpieczony zobowigzany jest takze:

1) przestrzega¢ ogolnie obowigzujacych przepisébw bezpieczen-
stwa majgcych na celu zapobieganie powstaniu szkody,
a w tym szczegodlnie: przepisbw o ochronie przeciwpozarowe;j,
o budowie i eksploatacji urzgdzen technicznych, dozorze tech-
nicznym oraz $rodkéw zabezpieczenia mienia przed kradziezg
z wtamaniem i rabunkiem okreslonych w § 12,

2) dbac¢ o konserwacje przewodéw i urzgdzen doprowadzajgcych
i odprowadzajacych wode lub inne ptyny (wodociggowych, ka-
nalizacyjnych, centralnego ogrzewania i innych); wszelkie in-
westycje i przerébki niezbedne, w ocenie rzeczoznawcéw lub
w Swietle obowigzujacych przepisow do wtasciwej konserwaciji
i prawidtowego dziatania przewodoéw i urzadzen, musza by¢
wykonane niezwfocznie; Ubezpieczony obowigzany jest takze
w terminie zastosowa¢ wtasciwe $srodki ochronne w celu za-
bezpieczenia przed mrozem przewodow i urzgdzen sfuzacych
do rozprowadzania wody,

3) zamknag¢, oprézni¢ z wody i utrzymywac oproznione instalacje,
urzgdzenia wodociggowe i centralnego ogrzewania w obiek-
tach nieuzywanych; to samo odnosi sie do urzgdzen czasowo
unieruchomionych.

4) dokonywaé¢ konserwacji przedmiotu ubezpieczenia i przecho-
wywac go w sposob zgodny z zaleceniami producenta i wymo-
gami technicznymi.

Nieprzestrzeganie przez Ubezpieczonego obowigzkow, o ktérych

mowa w ust. 1, stanowi wazny powéd wypowiedzenia umowy ubez-

pieczenia w rozumieniu art. 812 § 5 kodeksu cywilnego i PZU S.A.

moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

. W razie naruszenia obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1, w ubez-

pieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej z winy umysinej, zas w ubez-
pieczeniu mienia — z winy umy$Inej lub wskutek razgcego niedbal-
stwa, PZU S.A. wolny jest od odpowiedzialnosci za szkody po-
wstate z tego powodu.

§ 28.

Ubezpieczajagcy ma obowigzek zawiadomienia PZU S.A. o zaist-
niatym wypadku ubezpieczeniowym w terminie 24 godzin od uzy-
skania wiadomosci o jego zajsciu, jezeli wypadek dotyczy ubezpie-
czonego mienia, a w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej w terminie 14 dni od zgfoszenia do Ubezpieczonego rosz-
czenia o odszkodowanie. Jezeli koniec terminu do wykonania
czynnosci przypada na dzien ustawowo wolny od pracy, termin
uptywa dnia nastepnego.

W razie naruszenia z winy umys$inej lub z razacego niedbalstwa
obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1, PZU S.A. moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie albo $wiadczenie, jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito PZU S.A.
ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

Skutki braku zawiadomienia PZU S.A. o wypadku nie nastgpia, je-
zeli PZU S.A. w terminie, o ktorym mowa w ust. 1, otrzymat wiado-
mos$¢ o okolicznosciach, ktore nalezafo poda¢ do jego wiadomo-
&ci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obo-
wigzek, o ktorym mowa w ust. 1, obcigza takze Ubezpieczonego,
chyba ze Ubezpieczony nie wie o zawarciu umowy na jego rachu-
nek. Postanowienia ust. 2 i 3 stosuje sie odpowiednio.

§29.
W razie zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczajgacy obo-

wigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przed-
miotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia



jej rozmiaréw, w tym zawiadomi¢ jednostke policji o kazdej szko-
dzie powstatej w ubezpieczonym mieniu wskutek kradziezy z wia-
maniem lub rabunku.

. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczajgcy obo-
wigzany jest zabezpieczy¢é moznos¢ dochodzenia roszczen od-
szkodowawczych wobec 0séb odpowiedzialnych za szkode.

. Jezeli Ubezpieczajgcy umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa
nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 1, PZU S.A. jest wolny
od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

. PZU S.A.obowigzany jest w granicach sumy ubezpieczenia zwré-
ci¢ koszty wyniklte zastosowania $rodkéw, o ktérych mowa w ust.
1, jezeli rodki te byty celowe, cho¢by okazaty sie bezskuteczne.

. W razie ubezpieczenia na cudzy rachunek przepisy ust. 1—4 stosu-
je sie réowniez do Ubezpieczonego.

. Dobrowolne $wiadczenia Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
na rzecz 0sob trzecich, ktére braty udziat w zabezpieczeniu mienia
lub akcji ratowniczej podlegajg zwrotowi tylko woéwczas, jezeli
PZU S.A. wyrazit na to zgode.

. Zwrot kosztow, o ktorych mowa w ust. 6, nastepuje w granicach
sumy ubezpieczenia. Ograniczenie to nie dotyczy sytuacji, gdy
koszty te zostaty poniesione przez Ubezpieczonego lub Ubezpie-
czajgcego na polecenie PZU S.A.

. W przypadku, gdy koszty o ktérych mowa w ust. 4 i 6, dotyczg mie-
nia ubezpieczonego i nieubezpieczonego, PZU S.A. pokrywa po-
niesione koszty w takiej proporcji, w jakiej pozostaje warto$¢ mie-
nia ubezpieczonego do tgcznej wartosci mienia ubezpieczonego
i nieubezpieczonego. Jezeli ustalenie proporcji nie jest mozliwe,
PZU S.A. pokryje 50% poniesionych kosztow.

§ 30.

. W przypadku powstania szkody Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony

obowigzany ponadto jest:

1) zawiadomi¢ jednostke policji o kazdym wypadku pozaru
o wiekszych rozmiarach w ubezpieczonym mieniu,

2) pozostawi¢ bez dokonywania zmian miejsce szkody do czasu
ogledzin przez przedstawiciela PZU S.A., chyba ze dokonanie
zmian jest niezbedne w celu zabezpieczenia mienia pozostate-
go po szkodzie lub zmniejszenia rozmiaru szkody; PZU S.A.
nie moze powotywac sie na ten zakaz, jezeli nie rozpoczat
czynnosci likwidacyjnych w terminie uzgodnionym z Ubezpie-
czonym,

3) udzieli¢ przedstawicielowi PZU S.A. pomocy i wyjasnien
w ustalaniu okoliczno$ci powstania szkody, jej przedmiotu i roz-
miaru,

4) sporzadzi¢ na wtasny koszt i przedstawi¢ PZU S.A. w uzgod-
nionym terminie i formie rachunek szkody wraz z dokumenta-
cjg zrodiowa, stanowigcg podstawe sporzadzenia rachunku
szkody.

. W odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubez-

pieczony obowigzany jest ponadto:

1) niezwfocznie zawiadomi¢ PZU S.A. o wystapieniu poszkodo-
wanego z roszczeniem o odszkodowanie na droge sgdowg
przeciwko Ubezpieczonemu lub sprawcy szkody,

2) po powiadomieniu PZU S.A. o zgfoszeniu do Ubezpieczonego
roszczenia o odszkodowanie dostarczy¢ dokumenty dotyczace
okolicznosci wypadku i rozmiaru szkody;,

3) na zadanie PZU S.A. udzieli¢ wyjasnien, dostarczy¢ dostepne
dowody potrzebne do ustalenia okolicznosci wypadku i rozmia-
ru szkody oraz umozliwi¢ przeprowadzenie postepowania wyja-
Sniajgcego.

. Wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 oraz § 26

pkt 1, niezbedne jest do ustalenia odpowiedzialnosci PZU S.A.

§31.

PZU S.A. jest zobowigzany:
1) po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia losowego obje-

tego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzyma-
nia tego zawiadomienia, do poinformowania o tym Ubezpieczaja-
cego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami wystepujacy-
mi z tym zawiadomieniem oraz do podjecia postepowania dotycza-
cego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgfoszo-
nych roszczen i wysokosci odszkodowania, a takze do poinformo-
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wania osoby wystepujacej z roszczeniem — pisemnie lub w inny
sposob, na ktéry ta osoba wyrazita zgode — jakie dokumenty sg
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci PZU S.A. lub wysokosci
odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania,

2) jezeli w terminach okre$lonych w § 36 ust. 1 i 2 nie wypfaci od-

szkodowania, do pisemnego zawiadomienia osoby zgtaszajgcej
roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczeh
w cafosci lub w czeéci, a takze do wyptacenia bezspornej czesci
odszkodowania,

3) jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wyso-
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5)

kosci, niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, do poinformowania
o tym pisemnie osoby wystepujacej z roszczeniem, w terminach
o ktérych mowa w § 36 ust.1 i 2, wskazujac na okolicznosci oraz
podstawe prawng uzasadniajgca catkowitg lub czeSciowg odmowe
wypfaty odszkodowania — informacja ta powinna zawiera¢ poucze-
nie o mozliwosci dochodzenia roszczeh na drodze sgdowe;j,

do udostepniania osobom, o ktérych mowa w pkt 1, informac;ji
i dokumentéw gromadzonych w celu ustalenia odpowiedzialnoéci
PZU S.A. lub wysokos$ci odszkodowania; osoby te moga zadac¢ pi-
semnego potwierdzenia przez PZU S.A. udostepnionych informa-
cji i sporzadzania na swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwier-
dzania ich zgodnosci z oryginatem przez PZU S.A,,

na zadanie Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia do udostepniania posiadanych przez sie-
bie informacji zwigzanych z wypadkiem lub zdarzeniem bedgacym
podstawg ustalenia odpowiedzialnosci PZU S.A. oraz ustalenia
okolicznosci wypadkéw i zdarzen losowych, jak rowniez wysokosci
odszkodowania.

§32.

. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek

(na rachunek Ubezpieczonego) zarzut majacy wptyw na odpowie-
dzialnos¢ PZU S.A., moze on podnie$¢ rowniez przeciwko Ubez-
pieczonemu.

. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,

Ubezpieczony moze zgda¢ by PZU S.A. udzielit mu informacji
o postanowieniach zawartej umowy oraz ogélnych warunkéw
ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczg praw i obowigzkéw
Ubezpieczonego.

Ustalenie rozmiaru szkody
§ 33.

. Rozmiar szkody ustalany jest:

1) dla budynkéw i budowli — wedfug kosztow odbudowy lub re-
montu potwierdzonych kosztorysem przedtozonym przez Ubez-
pieczajacego lub Ubezpieczonego, okreslonych zgodnie z za-
sadami kalkulacji i ustalania cen rob6t budowlanych stosowa-
nymi w budownictwie — przy uwzglednieniu dotychczasowych
wymiarow, konstrukcji, materiatow i wyposazenia budynku, po-
mniejszonych o stopien technicznego zuzycia do dnia powsta-
nia szkody,

2) dla wyposazenia (urzadzen) — wedtug kosztow zakupu nowego
wyposazenia, urzgdzenia o takich samych albo najbardziej
zblizonych parametrach technicznych z potrgceniem stopnia
ich technicznego zuzycia do dnia powstania szkody albo war-
tos¢ kosztébw naprawy, z uwzglednieniem kosztow (jezeli wy-
stepujq) transportu, demontazu i montazu oraz cta i innych te-
go typu opfat; wysoko$¢ kosztow powinna by¢ udokumentowa-
na fakturg badz rachunkiem zakupu lub rachunkiem naprawy
wraz z kosztorysem lub kalkulacja,

3) dla $rodkéw obrotowych — wedtug kosztow ich zakupu lub wy-
tworzenia wedtug cen z dnia szkody, udokumentowanych ra-
chunkiem zakupu lub kalkulacjg kosztéw wytworzenia,

4) dla mienia przyjetego w celu wykonania ustugi — wedfug warto-
&ci oznaczonej w dowodzie przyjecia lub wedfug kosztow zaku-
pu tego mienia pomniejszonych o stopien technicznego zuzy-
cia badz wedfug kosztéw naprawy uszkodzonego mienia na
podstawie cen z dnia szkody, powiekszonych o udowodniong
warto$¢ naktadow Ubezpieczonego, a w przypadku sprzedazy
komisowej — z potrgceniem prowizji komisowej,



5) dla naktadow adaptacyjnych — wedtug kosztéw niezbednych do
przywrocenia stanu przed szkoda, w granicach zadeklarowanej
przez Ubezpieczajgcego sumy ubezpieczenia.

. Jezeli naprawa uszkodzonego mienia jest wykonana przez Ubez-
pieczonego we wtasnym zakresie, PZU S.A. ustala rozmiar szkody
wedtug udokumentowanego kosztu materiatéw i robocizny ponie-
sionych w celu naprawy. Koszt odbudowy, remontu, naprawy lub
wymiany nie powinien by¢é wyzszy od $redniego kosztu, jaki bytby
poniesiony w przypadku odbudowy, remontu, naprawy lub wymia-
ny, gdyby nie byly wykonywane przez Ubezpieczonego we wta-
snym zakresie.

. Ustalenie okolicznosci powstania szkody i stanu faktycznego

PZU S.A. przeprowadza protokolarnie z udziatem Ubezpieczonego

lub jego przedstawiciela, z ktorym powinien uzgodni¢ date kazdej

czynnosci likwidacyjnej wymagajacej badan na miejscu szkody.

Ustalenie wysokosci odszkodowania
§ 34.

. Wysoko$¢ odszkodowania ustala sie w kwocie odpowiadajgcej roz-
miarowi szkody ustalonemu zgodnie z zasadami okreslonymi w § 33,
z zastrzezeniem dalszych postanowien niniejszego paragrafu.

. Wysoko$¢ odszkodowania ustalona wedfug kosztow remontu, na-

prawy lub wymiany nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia

przedmiotu szkody.

. Wysoko$¢ odszkodowania nie obejmuje marzy naliczonej przez

Ubezpieczonego oraz wartosci ubytkow w granicach obowigzuja-

cych norm.

. Wysoko$¢ odszkodowania zmniejsza sie o warto$¢ pozostafosci,

ktére mogq by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerdbki, od-

budowy lub sprzedazy.

. Odszkodowanie nie uwzglednia:

1) wartosci naukowej, zabytkowej, kolekcjonerskiej, artystycznej
lub pamigtkowej,

2) zwiekszonych kosztéw wynikajgcych z braku czesci zamien-
nych lub materiatow potrzebnych do przywrocenia stanu istnie-
jacego przed szkoda,

3) kosztébw napraw prowizorycznych, jezeli faczne koszty napraw
prowizorycznych i kohcowych przewyzszajg koszty pojedynczej
naprawy koncowej,

4) kosztébw wyniktych ze zmian lub ulepszehn dokonywanych po
wystgpieniu szkody, réwniez i tych ktére sg wynikiem wcze-
Sniejszych prowizorycznych napraw,

5) kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie,
usuniecie zanieczyszczen gleby, wody i powietrza oraz rekulty-
wacje gruntow, z zastrzezeniem § 5 ust. 5,

6) kosztow konserwacji przedmiotu objetego ubezpieczeniem.
. Jezeli naprawa uszkodzonego mienia jest wykonana przez Ubez-
pieczonego we wtasnym zakresie, stosownie do § 33 ust. 2, wyso-
kos¢ odszkodowania powigksza sie o uzasadnione zwigzkiem ze
szkodg inne koszty stanowigce nie wiecej niz 15 procent wymie-
nionych powyzej kosztow materiatéw i robocizny.
. Przy ustalaniu wysokoéci odszkodowania uwzglednia sie rachunek
szkody sporzgdzony przez Ubezpieczonego oraz okoliczno$ci po-
wstania szkody i stan faktyczny stwierdzone protokétem szkody
przez przedstawiciela PZU S.A. przy wspétudziale Ubezpieczone-
go. Jezeli rozmiar szkody podany przez Ubezpieczonego w ra-
chunku szkody w istotny sposob rézni sie od ustalen dokonanych
przez PZU S.A., podstawe ustalenia wysokosci odszkodowania
stanowi stwierdzony stan faktyczny.

. Jezeli suma ubezpieczenia przewyzsza warto$¢ rzeczywistg ubez-

pieczonego mienia (nadubezpieczenie), PZU S.A. odpowiada tylko

do rzeczywistej wartosci uszkodzonego mienia.

Postepowanie w razie powotania rzeczoznawcow
§ 35.

. Zaréwno Ubezpieczony jak i PZU S.A. mogg powotywa¢ rzeczo-
znawcow w celu ustalenia przyczyny i wysokosci szkody.

. W razie rozbieznosci w opiniach rzeczoznawcéw Ubezpieczony
jak i PZU SA mogg powota¢ rzeczoznawce opiniujgcego, ktéry na
podstawie przedtozonych do wgladu ekspertyz i wlasnej oceny
stanu faktycznego — wydaje opinie.

. Kazdy z podmiotéw, o ktéorych mowa w ust.1, ponosi koszty rze-
czoznawcy, ktérego powotat. Koszty trzeciego rzeczoznawcy (opi-
niujgcego) ponoszone sg po pofowie.

Wyptata odszkodowania
§ 36.

. PZU S.A. wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac od
dnia otrzymania zawiadomienia o wypadku.

. Jezeli, w terminie okreslonym w ust. 1, wyjasnienie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU S.A. albo wyso-
kosci odszkodowania okazafo sie niemozliwe, odszkodowanie po-
winno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy za-
chowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania PZU S.A. wy-
ptaca w terminie okreslonym w ust. 1.

. Jezeli tytutem odszkodowania z ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej przystugujg poszkodowanemu zaréwno Swiadczenia jed-
norazowe jak i renty, PZU S.A. zaspakaja je z obowigzujacej sumy
gwarancyjnej w nastepujacej kolejnosci:

1) Swiadczenia jednorazowe,
2) renty czasowe,
3) renty dozywotnie.

. Z chwilg wyptaty odszkodowania suma ubezpieczenia badz suma
gwarancyjna okreslona w polisie zostaje pomniejszona o wyso-
kos¢ wyptaconego odszkodowania (zasada wyczerpywania sumy
ubezpieczenia). W przypadku uzupetnienia sumy ubezpieczenia —
za opfatg dodatkowej sktadki — podwyzszona suma stanowi pod-
stawe ustalenia granicy odpowiedzialnosci PZU S.A. od dnia na-
stepnego po zaptaceniu sktadki.

Zabezpieczenie praw regresowych
§37.

. Z dniem wyptaty przez PZU S.A. odszkodowania roszczenia Ubez-
pieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodzg z mocy prawa na PZU S.A. do wysokosci zaptaconego
odszkodowania. Jezeli PZU S.A. pokryt tylko czes¢ szkody, Ubez-
pieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo
zaspokojenia przed roszczeniami PZU S.A.

. Nie przechodzg na PZU SA roszczenia Ubezpieczonego przeciw-
ko osobom, z ktorymi Ubezpieczony pozostaje we wspolnym go-
spodarstwie domowym.

. Ubezpieczony obowigzany jest zabezpieczy¢ prawa regresowe,
a takze udzieli¢ PZU S.A. wszelkiej pomocy dostarczajgc informa-
cji oraz dokumentéw niezbednych do skutecznego dochodzenia
roszczen regresowych. Jezeli Ubezpieczony bez zgody PZU S.A.
zrzekt sie roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za
szkode albo je ograniczyt, PZU S.A. moze odméwi¢ wypfaty od-
szkodowania lub je zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ograni-
czenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptaceniu przez
PZU S.A. odszkodowania, wéwczas PZU S.A. moze zazada¢ od
Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszko-
dowania.

. W razie uzyskania informacji o przedmiotach zaginionych, skra-
dzionych lub zrabowanych, Ubezpieczony obowigzany jest zawia-
domi¢ o tym niezwlocznie policje i PZU S.A. oraz uczestniczy¢
w czynnosciach zmierzajacych do rozpoznania i odzyskania tych
przedmiotéw. W razie odzyskania utraconych przedmiotéw Ubez-
pieczony jest obowigzany przyjac je z powrotem. Jezeli Ubezpie-
czony odzyskat przedmioty w stanie niezmienionym, PZU S.A. wol-
ny jest od obowigzku wyptaty odszkodowania, a w razie gdy od-
szkodowanie zostato wyptacone, Ubezpieczony jest obowigzany
niezwfocznie zwréci¢ PZU S.A. wypfacong kwote. W razie odzy-
skania przedmiotow w stanie uszkodzonym lub niekompletnym,
zwrotowi podlega kwota odpowiadajgca wartosci przedmiotu
w dniu odzyskania.

Podwéjne ubezpieczenie
38.

. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest
ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwoéch lub wigcej ubezpie-



czycieli na sumy, ktére tacznie przewyzszajg jego warto$¢ ubez-
pieczeniowg, Ubezpieczony nie moze zadac¢ Swiadczenia przeno-
szgcego wysokos¢ szkody. Migdzy ubezpieczycielami kazdy z nich
odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma
ubezpieczenia pozostaje do fgcznych sum wynikajacych z podwoj-
nego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

. Jezeli w ktérejkolwiek z umdéw ubezpieczenia, o jakich mowa
w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez ubezpieczyciela
z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody,
zapfaty Swiadczenia w czesci przenoszacej wysoko$¢ szkody
Ubezpieczony moze zadac tylko od tego ubezpieczyciela. W takim
przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy ubezpieczy-
cielami nalezy przyja¢, ze w ubezpieczeniu, o ktbrym mowa w ni-
niejszym postanowieniu, suma ubezpieczenia rowna jest wartosci
ubezpieczeniowe;j.

Wiasciwosé sadu
§ 39.

Powoédztwo o roszczenia wynikajace z uméw ubezpieczenia mozna
wytoczyé albo wedtug przepisow o wtasciwosci ogolnej albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgce-
go, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
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Rozdziat VI
KLAUZULE DODATKOWE

Klauzula ubezpieczenia przepie¢
§ 40.

. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem opfacenia przez Ubezpie-
czajgcego dodatkowej skfadki ustala sie, ze w odniesieniu do ma-
szyn, urzadzen i aparatéw technicznych rozszerza sie zakres
ubezpieczenia o szkody powstate wskutek przepiecia.

. Za przepiecie uznaje sie nagly wzrost napiecia w sieci elektrycznej
spowodowany wytadowaniami atmosferycznymi.

. Odpowiedzialno$¢ PZU S.A. istnieje do wysokosci sumy ubezpie-
czenia kazdej dotknietej szkodg maszyny, urzgdzenia i aparatu
technicznego i w okresie ubezpieczenia tgcznie nie moze przekro-
czy¢ limitu odpowiedzialno$ci na jedno i wszystkie zdarzenia wy-
noszacego 2.000 zt.

. Limit odpowiedzialnosci ulega pomniejszeniu o kwote odszkodo-
wania wyptaconego z tytutu ubezpieczenia, o ktérym mowa w ni-
niejszej klauzuli. Ubezpieczajacy moze uzupetni¢ wysokos¢ limitu
odpowiedzialnosci optacajac sktadke uzupetniajaca.

. W przypadku maszyn i urzadzen elektronicznych odpowiedzial-
nos¢ PZU S.A. istnieje pod warunkiem posiadania zabezpieczen
przeciwprzepieciowych, ktére muszg by¢ zainstalowane i konser-
wowane zgodnie z zaleceniami producentow sprzetu elektronicz-
nego oraz urzgdzen zabezpieczajgcych.

. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszg
klauzulg wytaczone sg szkody:

1) we wszelkiego rodzaju licznikach oraz miernikach (woltomie-
rzach, amperomierzach itp.),

2) we wszelkiego rodzaju bezpiecznikach, wkfadkach topikowych
bezpiecznikow elektrycznych, stycznikach, odgromnikach, za-
réwkach, grzejnikach, lampach itp.,

3) w maszynach i urzadzeniach, w ktérych — w okresie poprze-
dzajacym szkode — nie przeprowadzono okresowego badania
eksploatacyjnego (ogledzin i przegladu) stosownie do obowia-
zujacych przepisow lub zalecen producentow,

4) powstafe w czasie naprawy oraz podczas prob dokonywanych
na maszynach, urzgdzeniach i aparatach technicznych, z wy-
jatkiem prob dokonywanych w zwigzku z okresowymi badania-
mi eksploatacyjnymi (ogledzinami i przegladami).

Klauzula ubezpieczenia od dewastacji
§41.

. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem opfacenia przez Ubezpie-

czajgcego dodatkowej sktadki ustala sig, ze niniejszg klauzulg jest
objety lokal i znajdujgce sie w nim mienie od zniszczenia lub
uszkodzenia wskutek dewastaciji.

. Przez dewastacje rozumie sie¢ rozmys$ine zniszczenie lub uszko-

dzenie ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie.

. Odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w okresie ubezpieczenia

w wyniku dewastacji ograniczona jest do limitu na jedno i wszy-
stkie zdarzenia wynoszacego 2.000 zi.

. Limit odpowiedzialnosci ulega pomniejszeniu o kwote odszkodo-

wania wyptaconego z tytutu ubezpieczenia, o ktérym mowa w ni-
niejszej klauzuli. Ubezpieczajacy moze uzupetni¢ wysokos¢ limitu
odpowiedzialnosci optacajac sktadke uzupetniajaca.

. Ubezpieczeniem nie sg objete szkody:

1) polegajace na uszkodzeniach w wyniku pomalowania (graffiti
itp.),

2) w obiektach opuszczonych i niewykorzystywanych przez okres
diuzszy niz 30 dni,

3) powstate w wyniku wandalizmu.

Klauzula ubezpieczenia dodatkowych kosztow
dziatalnosci gospodarczej
§ 42.

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg po-
stanowien OWU oraz pod warunkiem opfacenia przez Ubezpieczaja-
cego dodatkowej skfadki ustala sie, ze:

1.

Ubezpieczenie obejmuje dodatkowe koszty zaistniate w zwigzku

z zakiéceniem lub przerwg w prowadzonej dziatalno$ci gospodar-

czej spowodowang szkodg w ubezpieczonym mieniu, za ktérg

PZU S.A. przyjeto odpowiedzialno$¢ na podstawie ubezpieczenia

od ognia i innych zywioféw niniejszych OWU z zastrzezeniem, ze

szkoda ta powstata na skutek zrealizowania sie jednego z nizej

wymienionych ryzyk:

1) ogien,

2) uderzenie pioruna,

3) eksplozja,

4) upadek statku powietrznego,

5) akcja ratownicza prowadzona w zwigzku ze zdarzeniami wy-
mienionymi powyze;j.

. PZU S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ za niezbedne i ekonomicznie

uzasadnione koszty poniesione przez Ubezpieczonego w celu
kontynuowania dziatalnosci gospodarczej w okresie od powstania
szkody w mieniu do czasu przywrdcenia technicznej gotowosci
przedsiebiorstwa do prowadzenia dziatalno$ci w poprzednim za-
kresie, jednak nie dtuzszym niz 3 miesigce (tzw. ubezpieczony
okres ponoszenia kosztow).

. Kosztami objetymi ubezpieczeniem sg udokumentowane fakturami:

1) koszty przeniesienia mienia do innej lokalizacji,
2) koszty uzytkowania obcych pomieszczen,
3) koszty uzytkowania zastepczych maszyn i urzadzen.

. PZU S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ za dodatkowe koszty dziatal-

noéci do kwoty limitu odpowiedzialno$ci wynoszgcego 5.000 zi.

. W przypadku wypfaty odszkodowania z tytutu ubezpieczenia do-

datkowych kosztow w/w limit ulega pomniejszeniu o0 wysoko$¢ wy-
pfaconego odszkodowania. Ubezpieczajacy moze uzupetni¢ wyso-
kos¢ limitu odpowiedzialnosci optacajac sktadke uzupetniajaca.

. Od wartosci wyliczonego odszkodowania z tytutu ubezpieczenia

dodatkowych kosztéw dziatalnosci potraca sie franszyze redukcyj-
ng w wysokosci 20 % naleznej kwoty, nie mniej niz 5 % limitu okre-
Slonego w ust. 4 niniejszej klauzuli.

. Ubezpieczony ma obowigzek prowadzi¢ dokumentacje finansowg

zgodnie z obowigzujagcymi przepisami oraz przechowywac i chro-
ni¢ jg w taki sposob, aby nie mogta ona ulec zniszczeniu albo za-
gubieniu.

. PZU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za dodatkowe koszty bez-

posrednio lub posrednio spowodowane lub zwigekszone:

1) decyzjg wtasciwych wtadz lub organoéw, ktéra op6znia lub unie-
mozliwia odbudowe lub odtworzenie zniszczonego mienia lub
dalsze prowadzenie dziaftalnosci gospodarczej przez Ubezpie-
czonego,

2) brakiem wystarczajgcych funduszy Ubezpieczonego niezbed-
nych do odtworzenia zniszczonego mienia w jak najszybszym
trybie,



3) innowacjami i ulepszeniami wprowadzonymi w trakcie odbudo-
wy, odtworzenia lub naprawy zniszczonego mienia,

4) nieuzasadniong zwiokg w odbudowie lub odtwarzaniu dotknie-
tego szkodg mienia,

5) kosztami reklamy.

Klauzula ubezpieczenia aktéw terroryzmu
§ 43.

. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem opfacenia przez Ubezpie-
czajgcego dodatkowej skiadki ustala sie, ze do zakresu ochrony
ubezpieczeniowej wigcza sie szkody powstate w ubezpieczonym
mieniu w wyniku: ognia, eksplozji, upadku statku powietrznego,
akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku z tymi zdarzeniami, gdy
ryzyka te sg bezposrednim nastepstwem aktéw terroryzmu.

. Przez akty terroryzmu, w rozumieniu niniejszej klauzuli, uznaje sie
dziafanie jakiejkolwiek osoby w imieniu lub w powigzaniu z jakakol-
wiek organizacjg wystepujaca w celu obalenia rzadu lub wywarcia
na niego wptywu, przy uzyciu sity lub przemocy.

. Odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w okresie ubezpieczenia
w wyniku aktow terroryzmu ograniczona jest do limitu odpowie-
dzialnosci na jedno i wszystkie zdarzenia wynoszacego 4.000 zi.

. Limit odpowiedzialnosci ulega pomniejszeniu o kwote odszkodo-
wania wyptaconego z tytutu ubezpieczenia, o ktérym mowa w ni-
niejszej klauzuli. Ubezpieczajgcy moze uzupetni¢ wysoko$¢ limitu
odpowiedzialno$ci optacajac sktadke uzupetniajaca.

. Z zakresu ochrony wyfgczone sg straty lub szkody spowodowane
przez konfiskate lub zniszczenie z nakazu rzadu lub jakiegokol-
wiek organu wfadzy publicznej.

Klauzula ubezpieczenia od nastepstw szkoéd wodociggowych
§ 44.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem opfacenia przez Ubezpie-
czajgcego dodatkowej skfadki ustala sie, ze zakres ochrony ubez-
pieczeniowej zostaje rozszerzony o szkody powstate w ubezpie-
czonym mieniu w nastepstwie szkdéd wodociggowych.

. Przez nastepstwa szkdd wodociggowych rozumie sie szkody
w ubezpieczonym mieniu powstafte wskutek bezposredniego dzia-
tania wody lub innych cieczy, jezeli przyczyna tych szkod byto:

1) spowodowane awarig wydostanie sie wody, pary lub innych
ptyndéw ze znajdujacych sie wewnatrz budynku lub na poses;ji
objetej ubezpieczeniem przewodoéw, zbiornikdéw i urzadzen wo-
dociggowych, centralnego ogrzewania i innych instalacji,

2) cofniecie sie wody lub sciekéw z publicznych urzadzen kanali-
zacyjnych, o ile zabezpieczenie potaczenia z nimi nie nalezato
do obowigzkéw Ubezpieczonego,

3) samoczynne otworzenie sie gtéwek tryskaczowych z innych
przyczyn niz wskutek ognia,

4) nieumys$ine pozostawienie otwartych kranéw lub innych zawo-
row w urzadzeniach okreslonych w pkt 1.

. Przy ubezpieczeniu budynkéw od nastepstw szkdéd wodociggo-
wych PZU S.A. pokrywa réwniez w granicach limitu odpowiedzial-
nosci, o ktérym mowa w ust. 4, koszty naprawy uszkodzonych
wskutek pekniecia lub zamarznigcia przewodow, zbiornikow i urzg-
dzehn wodociggowych, centralnego ogrzewania i innych instalacji,
znajdujacych sie wewnatrz ubezpieczonego budynku lub na pose-
sji objetej ubezpieczeniem i bedacych w posiadaniu Ubezpieczo-
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nego, facznie z kosztami robét pomocniczych zwigzanych z ich na-
prawg i rozmrazaniem.

. Odpowiedzialno$¢ PZU S.A. za szkody powstate w okresie ubez-

pieczenia ograniczona jest do wysokosci limitu odpowiedzialnoéci
na jedno i wszystkie zdarzenia wynoszacego 2.000 zf.

. Limit odpowiedzialnoéci ulega pomniejszeniu o kwote odszkodo-

wania wyptaconego z tytutu ubezpieczenia, o ktérym mowa w ni-
niejszej klauzuli; Ubezpieczajgcy moze uzupetni¢ wysokos¢ limitu
odpowiedzialnosci optacajac sktadke uzupetniajaca.

. PZU S.A. nie odpowiada za szkody:

1) spowodowane rozlaniem wody przy jej uzyciu, jak rowniez wy-
rzgdzone przez wode gruntowg, wode z rynien dachowych i rur
spustowych,

2) powstate wskutek systematycznego zawilgocenia pomieszczen
z powodu nieszczelnosci przewodow, zbiornikow i urzadzen
wodociggowych, centralnego ogrzewania i innych instalacji, po-
cenia sie rur, tworzenia sie grzyba itp.

Postanowienia koncowe
§ 45.

. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia przystuguje prawo do wniesienia pisemnej skargi
badz zazalenia, dotyczacych realizacji przez PZU S.A. umowy
ubezpieczenia. Z zastrzezeniem ust. 2, adresatem skargi lub za-
zalenia oraz wtasciwym do ich rozpatrzenia jest jednostka orga-
nizacyjna nadzorujgca jednostke, ktorej skarga dotyczy lub inna
jednostka wskazana przez PZU S.A. Skarge lub zazalenie sktada
sie na piSmie za posrednictwem jednostki, ktérej skarga dotyczy.

2. W przypadku skargi lub zazalenia dotyczacych likwidacji szkod,

jednostkg wtasciwg do ich rozpatrzenia jest Centrum Likwidaciji
Szkdéd PZU S.A. wiasciwe ze wzgledu na miejsce likwidacji szkody.

3. PZU S.A. udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie na pismie

w terminie 30 dni od dnia otrzymania skargi lub zazalenia.

4. Niezaleznie od uprawnien, o ktérych mowa w ust. 1i 2, Ubezpie-

czajgcemu lub Ubezpieczonemu przystuguje prawo wniesienia
skargi do Rzecznika Ubezpieczonych.

5. Zawiadomienia i odwiadczenia, ktére w zwigzku z umowg ubez-

pieczenia sktadane sg przez strony tej umowy, powinny by¢ skfa-
dane na pi$mie lub przestane listem poleconym.

6. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest do informo-

wania PZU S.A. o kazdej zmianie adresu. Jezeli Ubezpieczajacy
lub Ubezpieczony zmienit adres zamieszkania badz siedziby i nie
zawiadomit o tym PZU S.A., pismo PZU S.A. skierowane pod
ostatni znany adres Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego
uwaza sie za skutecznie doreczone.

7. W porozumieniu z Ubezpieczajagcym mogg by¢é wprowadzone do

umowy ubezpieczenia postanowienia dodatkowe lub odmienne
od ustalonych w niniejszych OWU.

8. PZU S.A. zobowigzany jest przedstawi¢ Ubezpieczajgcemu roz-

nice miedzy trescig umowy a OWU w formie pisemnej przed za-
warciem umowy. W razie niedopetnienia tego obowigzku
PZU S.A. nie moze powotywac sie na roznice niekorzystng dla
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego. Przepisu tego nie stosu-
je sie do umoéw ubezpieczenia zawieranych w drodze negocjac;ji.

9. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU majg zastoso-

wanie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy
prawa polskiego.

10. OWU w niniejszym brzmieniu majg zastosowanie do umow

ubezpieczenia, w ktérych okres ochrony ubezpieczeniowej roz-
poczyna sie od dnia 10 sierpnia 2007 r.
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